VSeobecné obchodni podminky pro prodej dveri a zarubni bez montaze

(dodatek)

Kupujici je povinen si pfi dodani nebo pfed samotnou montazi prekontrolovat kvalitu, jakost, rozméry a orientaci
dodanych dvefi a zarubni. VSechny dvere a zarubné bez montaze Ize reklamovat nebo vyménit jen s originalnim
zarucnim listem od vyrobce, ktery je soucasti kazdého vyrobku. Dvefe nebo zarubné je nutné vracet v originalnim
obalu z dlivodu dal&i manipulace a prepravy k vyrobci. Déle nelze vracet jakkoli upravené dvefe a zarubné nebo
jejich nekompletni Casti, které si zakaznik jiz ¢astecné nainstaloval.

Diilezita informace: U zakdzkové vyroby neni moznost odstoupeni od smlouvy v zédkonné Ihdté 14 dnd pred
dodanim zakézky. Vyrobek také nelze vratit v zdkonem stanovené Ihité 14 dnl, jednd se o dodavku zboZi
upraveného podle prani spotiebitele nebo pro jeho osobu.

Co jsou vyrobky standardnich rozméréi bez montaze? y
- Jsou to dvefe a zarubné standardnich, béznych rozmérd dle CSN udavanych vyrobcem. Tyto dvefe a
zarubné jsou urceny k pfimému prodeji dle ceniku NEJDVERE.CZ bez montaze s 21% DPH.

Objednavka dveFi a zarubni
- odeslanim vypInéného formulare z www.nejdvere.cz
- odeslanim objednavky na email info@nejdvere.cz

Ceny a rozméry
- Dvefe a zarubné jsou prodavany za ceny uvedené v ceniku pro dany typ, rozmér a povrchovou Upravu
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vyrobku. Rozméry jsou dle CSN udavané v mm. Sirka/vyska dveri a sirka osténi pro oblozkovou
e v . v AN v v s ’ ’ o v s v ’ z
zaruben. Nejdvere nezajistuje zamerovani stavebnich otvoru pro dvere a zarubné prodavané bez
montaze.

Termin dodani vyrobki
- Orienta¢ni termin dodani dvefi a zarubni je 4-12 tydnd dle vyrobce, modelu dvefi a mozné zakazkové
vyroby.

Zpdsob platby a prevzeti

- Platba objednanych vyrobkl je moZzna v hotovosti pfi podpisu objednavky nebo predem pievodem na
Ucet. VSe na zakladé danového dokladu, dokladu o prevzeti Uhrady v hotovosti a dodaciho listu. PFi
objednani pires formuldi z www.nejdvere.cz je zaslana proforma faktury a po dodani vyrobkd
vystavena faktura s prfijmovym dokladem. 5

- Prevzeti objednanych dvefi a zérubni je mozné v sidle NEJDVERE.CZ. O terminu prevzeti bude kupujici
informovan telefonicky nebo emailem.

- Kupujici je povinen objednané a dodané dvere a zarubné prevzit a zkontrolovat. Pfipadné vady a
nedostatky musi byt zaznamenany v dodacim listu nebo v predavacim protokolu. Na pozdéjsi
reklamace poskozeni nebude bran zretel.

Doprava dvefi a zarubni
- Doprava je dle sazebniku Toptrans, Geis ktery je uvedeny na http://www.nejdvere.cz/doprava

Montaz a sefizeni dvefi a zarubni
- Montdz, sefizeni, zednické prace a dalsi prace spojené s montazi a uvedenim vyrobku do provozu
provadi kupujici na své néaklady. Likvidaci odpad{ vzniklych pfi této &innosti provadi kupujici na své
naklady.

Reklamace

- Po prevzeti dvefi a zarubni kupujicim Ize reklamovat pouze vady vzniklé ve vyrobé a jejich kompletaci
a vady materiald.

- Vedkeré vady a nefunkénost zplsobenou $patnou montéZi, manipulaci a sefizenim dvefi a zarubni
nelze reklamovat, protoze jejich montaz, sefizeni a uvedeni do provozu neprovedla fa. NEJDVERE.CZ.

- Hotové vyrobky nelze vyménovat a vracet. Vymeéna je mozna pouze za stejny kus a to v pfipadé
reklamace vady zavinéné vyrobcem nebo prodavajicim. 5

- Veskeré reklamace, odstrafiovani a posuzovani vad bude provadéno v sidle NEJIDVERE.CZ.

- Dvere, které maji vystouplé ramecky jak nerezové, sklenéné nebo dievéné mohou mit ostfejsi hranu a
pti ¢ist&ni a manipulaci je potifeba pouZit ochranné pomdcky. Vzhledem k povaze a charakteru
materialu a vyrobnimu procesu je samoziejmé, Ze zakaznik bere toto na védomi a bude postupovat
rozumné a svédomité pfi jakékoliv manipulaci. Véfime, ze pfi dalSim zachazeni s dvefmi, budete mit
vzdy na paméti obecné zasady Setrného zachazeni a manipulaci, které jsou zcela pfirozené a zfejmé,
vzhledem k charakteru vyrobku. Celosklenéné dvefe a vSechny sklenéné vyplné lze Cistit vodou nebo
Cisticimi prostfedky na okna s Cistym meékkym hadfikem napf. mikro utérkou. K CiSténi pouzivejte
ochranné pomticky a nepouzivejte agresivni chemikélie a ostré nastroje (nlZ, Ziletka, $pachtle atd.).
Pfed samotnou realizaci dvere dlikladné prekontrolujte a v pripadé jakékoliv reklamace (vada skla,
mastny povrch, ostré hrana atd.) dvefe neinstalujte a ponechte v plvodnim obalu. Zékaznik musi
zabranit kontaktu malym détem a zvitatdm aby se nemohli zranit neopatrnym jednénim nebo
manipulaci s dvermi.


http://www.nejdvere.cz/
mailto:info@nejdvere.cz
http://www.nejdvere.cz/
http://www.nejdvere.cz/doprava

Pokud by doslo mezi naml a spotrebitelem ke vzniku spotrebltelskeho sporu, ktery se nepodarn vyreS|t
vzdjemnou dohodou, mize spotrebltel podat navrh na mimosoudni FeSeni takového sporu uréenému
subjektu mimosoudniho Feseni spotrebltelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce Ustfedni
inspektorat - oddéleni ADR, 120 00 Praha 2, St&péanska 15. Email: adr@coi.cz Web: adr.coi.cz



